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Cadrul legal

Casa Judeteana de Pensii Teleorman este organizata si functioneaza ca serviciu
public descentralizat, in subordinea Casei Nationale de Pensii Publice (CNPP), fiind
investita cu personalitate juridica, in temeiul prevederilor Legii nr. 263/2010 privind
sistemul unitar de pensii publice si a prevederilor Hotararii Guvernului nr.
118/06.03.2012 privind aprobarea Statutului CNPP.

Misiune

Casa Judeteana de Pensii Teleorman asigura, in teritoriu, aplicarea unitara a
legislatiei din domeniul pensiilor si a accidentelor de munca si bolilor profesionale
precum si realizarea sarcinilor si atributiilor ce decurg din aplicarea prevederilor Legii nr.
263/2010 privind sistemul unitar de pensii publice, stabilirea si plata unor drepturi
acordate unor persoane beneficiare de legi speciale, respectiv Legea nr. 341/2004
privind acordarea unor drepturi eroilor-martiri si luptatorilor care au contribuit la
victoria Revolutiei din decembrie 1989, a Decretului-Lege nr. 118/1990 privind acordarea
unor drepturi persoanelor persecutate din motive politice de dictatura instaurata cu
incepere de la 6 martie 1945, a Legii nr. 189/2000, privind acordarea unor drepturi
persoanelor persecutate din motive etnice in perioada 6.09.1940 - 6.03.1945, a Legii nr.
44/1994 privind veteranii de razboi, precum si unele drepturi ale invalizilor si vaduvelor
de razboi, a Legii nr. 309/2002 privind acordarea unor indemnizatii persoanelor care au
satisfacut serviciul militar prin detasamentele de munca, a Legii nr.8/2006 si Legii
nr.109/2005 privind acordarea unor indemnizatii lunare pensionarilor din sistemul public,
membri ai uniunilor de creatori, legal constituite, precum si artistilor liber-profesionisti,
a Legii nr. 578/2004 privind acordarea unui ajutor lunar pentru sotul supravietuitor, OUG
nr. 6/2009 privind instituirea indemnizatiei sociale pentru pensionari, a Legii nr.
303/2004 privind Statutul magistratilor, a Legii nr. 567/2004 privind statutul personalului

auxiliar de specialitate al instantelor judecatoresti si al parchetelor de pe langa acestea
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si al personalului care functioneaza in cadrul Institutului National de Expertize
Criminalistice, a Legii nr. 96/2006 privind Statutul deputatilor si al senatorilor, a Legii nr.
215/ 2015 pentru modificarea si completarea Legii nr. 7/2006 privind statutul
functionarului public parlamentar, a Legii nr. 83/2015 pentru completarea Legii nr.
223/2007 privind Statutul personalului aeronautic civil navigant profesionist din aviatia

civila din Romania.

in anul 2016, Legea nr. 263/2010 privind sistemul unitar de pensii publice a fost

modificata prin urmatoarele acte normative:
Legea nr. 142 din 12 iulie 2016 pentru modificarea Legii nr. 263/2010;

Legea nr. 155 din 15 iulie 2016 pentru modificarea si completarea Legii nr.
263/2010;

Legea nr. 172 din 7 octombrie 2016 pentru completarea art. 158 din Legea nr.
263/2010;

Legea nr. 222 din 17 noiembrie 2016 privind modificarea art. 109 alin. (1) din
Legea nr. 263/2010.

TRANSPARENTA
Liberul acces la informatii de interes public;
Solutionarea cu operativitate a petitiilor si sesizarilor precum si a contestatiilor.

In indeplinirea misiunii sale Casa Judeteana de Pensii Teleorman a stabilit pentru

anul 2016 urmatoarele masuri pentru imbunatatirea activitatii :
imbunatatirea sistemului de comunicare cu beneficiarii si a imaginii institutiei;

consilierea angajatorilor privind asigurarea pentru accidente de munca si boli

profesionale;
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eficientizarea activitatilor desfasurate in cadrul Casei Judetene de Pensii

Teleorman;
cresterea gradului de valorificare a biletelor de tratament;

intrarea in productie a programului DOMINO “Imbunatatirea  gestiunii

documentelor in Casa Nationala de Pensii Publice si institutiile sale subordinate”;

scaderea perioadei de emitere a deciziilor de pensionare si punerea in plata a

acestora;

actualizarea bazei de date pentru un numar de 4.393 urmasi.

PRINCIPALELE ACTIVITATI DESFASURATE IN ANUL 2016

l. DIRECTIA STABILIRI SI PLATI PRESTATII

Un pilon de baza in cadrul activitatii Casei Judetene de Pensii Teleorman, il
constituie activitatea Directiei de Stabiliri si Plati Prestatii, avand in vedere numarul
mare de beneficiari carora se adreseaza multitudinea prestatiilor acordate, precum si

legislatia diversa ce reglementeaza intreaga activitate.

Aceasta este structurati la randul siu pe trei componente si anume:
Stabiliri prestatii;
Pensii internationale;
Plati prestatii.

La data de 31.12.2016, in evidentele Casei Judetene de Pensii Teleorman, se afla

un numar de 108.734 beneficiari, din care:
93.252 pensionari din sectorul de stat;
15.283 pensionari din sectorul agricol;

199 beneficiari de legi speciale.
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Situatia pensiilor pe categorii in judetul Teleorman

Categorii pensii in sectorul de stat

Categorii de pensii Numar dosare

2015 2016 % 2016/2015
Pensie limita de varsta 70.618 71.119 100,70
Pensia anticipata 230 194 84,34
Pensia anticipata partiala 1.872 1.601 85,52
Pensie invaliditate gradul | 840 850 101,19
Pensie invaliditate gradul Il 4.458 4.007 89,88
Pensie invaliditate gr.lll 4.103 3.807 92,78
Pensia urmas 11.572 11.189 96,69
Categorii pensii in sectorul agricol
Categorii de pensii Numar dosare

2015 2016 | % 2016/2015
Pensie limita de varsta 21.667 19.676 90,81
Pensie invaliditate gr. | 21 12 57,14
Pensie invaliditate gr.ll 75 52 69,33
Pensie invaliditate doar cu 1 1 100
pensie suplimentara
Pensie urmas 1.698 1.469 86,51
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Situatia indemnizatiilor prevdzute de legi speciale

Beneficiari de legi speciale Numar dosare

2015 2016 | % 2016/ 2015
Legea 49/1999 privind pensile IOVR 96 71 73,95
Legea 341/2004 (eroi martiri ai Revolutiei) 139 142 102,15
Decret - Lege 118/1990 privind persoanele 266 240 90,22

persecutate din motive politice de dictatura
instaurata la 06.03.1945

Legea 44/1994 privind veteranii si vaduvele de 2191 1781 81.28
razboi
Legea 189/2000 privind persoanele persecutate 309 302 97,73

din motive etnice de regimul instaurat in
perioada 06.09.1940-06.03.1945

Legea 309/2002 privind recunoasterea si 3867 3482 90,04
acordarea unor drepturi persoanelor care au
efectuat stagiul militar

Legea 578/2004 privind acordarea unui ajutor 3670 3466 94,44
lunar pentru sotul supravietuitor

Legea 303/2004 privind statutul magistratilor 48 53 110,41
Legea 567/2004 privind statutul personalului 29 33 113,79

auxiliar de specialitate al instantelor
judecatoresti si al parchetelor de pe langa

acestea

Legea 8/2006 privind instituirea indemnizatiei 20 22 110
pentru membrii uniunilor de creatori

OUG nr. 6/2009 privind indemnizatia sociala 19031 | 16577 87,10

pentru pensionari
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Activitatea de Stabiliri Prestatii

Obiectivul principal privind activitatea de stabiliri prestatii consta in

implementarea modificarilor legislative si rezolvarea in termen a tuturor solicitarilor.

In cadrul activititii de stabiliri prestatii, in anul 2016 s-a constatat o scidere a
numarului de cereri privind stabilirea de cazuri noi de la 4.791 cereri inregistrate in anul
2015, la 4.423 cereri inregistrate in anul 2016. Cererile de inscriere la pensie au vizat in
primul rand posibilitatea stabilirii drepturilor de pensie pentru limitd de varsti atat
pentru cei care indeplineau simultan varsta standard de pensionare si stagiul minim de
cotizare cat si pentru cei care beneficiau de reducerea varstei standard de pensionare
datorita stagiului aferent perioadelor recunoscute in grupe superioare de munca sau
conditii speciale, conform prevederilor de la art. 55 din Legea nr.263/2010 cu

modificarile si completarile ulterioare.

In anul 2016, s-au inregistrat un numar de 5.257 cereri privind recalcularea
drepturilor de pensie ale pensionarilor, atat pentru cele stabilite in baza legislatiei
anterioare datei de 01.01.2011, cat si pentru cele stabilite in baza Legii nr.263/2010, ca
urmare a prezentarii unor adeverinte cu sporuri, grupe de munca, indemnizatie de
conducere, perioade asimilate etc., conform anexelor 14, 15 si 16 din H.G.
257/28.03.2011, de care acestia au beneficiat si care se au in vedere la determinarea

punctajului mediu anual.

Situatia realizadrii indicatorilor de performantd in anul 2016 - Stabiliri pensii

Tinta de atins % 31.12.2016
1.Pondere cereri cazuri noi solutionate in 70 96,50%
termen
2.Pondere cereri cazuri noi nesolutionate 10 0.53%
in termen
3. Pondere cereri solutionate in termen 75 93,37%
in termen
4. Pondere cereri cazuri noi solutionate 15 0,64%
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in termen

5. Pondere cereri cazuri noi solutionate 80 95,29%
in termen

6.Timpul mediu de solutionare a cererilor 45 zile 28,88 zile
de inscriere noua la pensie

Avand in vedere faptul ci in conformitate cu prevederile Legii nr. 263/2010,
incepand cu anul 2011, in cadrul Casei Nationale de Pensii Publice functioneazi Comisia
Centrald de Contestatii, in anul 2016, au fost inaintate acesteia un numir de 276

contestatii.

Activitatea din domeniul pensiilor internationale

Incepand cu aderarea Romaniei la Uniunea Europeand, institutia noastra are
obligatia aplicarii dispozitiilor Regulamentelor nr. 1408/71 si 574/1972, 883/2004 si

987/2009 privind acordarea pensiilor comunitare.

In acest domeniu, in cursul anului 2016 au fost prelucrate un numar de 240 dosare

comunitare, iar situatia acestora este prezentati in tabelul urmator:

Tara Total Pensii Pensii Respingeri | Nesolutionate
dosare nationale | comunitare

ROMANIA 118 71 24 4 19
AUSTRIA 4 3 1 -
BELGIA 1 1 - - -
BULGARIA 1 1
FRANTA 2 1 - - 1
6 3
3
1

GERMANIA
GRECIA
ISRAEL
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ITALIA 7 1 2 1 3
SPANIA 97 50 15 17 15
TOTAL 240 126 45 26 43
GENERAL

in plus, fatd de prelucrarea dosarelor comunitare au fost transmise in strdinatate

un numar de 53 formulare E 205 RO privind cariera de asigurat in Romania.

Pentru persoanele cu domiciliul in strainatate, cele mai multe solicitari sunt cele
de recunoastere a stagiului de cotizare realizat in Romania precum si acordarea sau

recalcularea diferitelor categorii de pensie, dupa cum urmeaza:
- 53 cereri pentru certificarea perioadei de asigurat realizate in Romania;

- 80 cazuri noi respectiv, recalculdri pensie limita de varsta, pensie anticipata

partiala si pensie anticipata;
- 33 cazuri noi pensie invaliditate;
- 9 cazuri noi pensie de urmasi.

Persoane cu domiciliul in Romania, mai precis in judetul Teleorman, care au lucrat
si pe teritoriul altor tari membre ale Uniunii Europene, au solicitat recalcularea pensiei
sau inscrierea la pensie pe baza vechimii din Romania si din strainatate, dupia cum

urmeaza:

- 67 cazuri recalculare pensie;

- 51 cazuri inscriere la pensie.

Pentru dosarele nesolutionate se asteapta:

- documente care sa ateste stagiul de cotizare desfasurat in Romania urmare

corespondentei purtate cu persoanele in cauza:

- certificarea pentru conformitate cu originalul a carnetelor de munca/adeverintelor

de institutia de instrumentare a cazului.
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copii dupa actele de stare civila din care sa rezulte adresa de domiciliu, CNP-ul,

numele/prenumele in situatia dosarelor la care nu exista astfel de date.

decizii medicale emise de Cabinetul de Expertiza Medicala emise urmare

documentelor medicale (formularelor E213) primite din strainatate.

Activitatea de Plati Prestatii

In anul 2016, activitatea de plati prestatii s-a concretizat prin punerea in plata a
pensiilor de asigurari sociale, indemnizatiilor prevazute prin legi speciale, a dosarelor de
recalculare ca urmare a deciziilor emise de catre serviciul stabiliri prestatii precum si
intocmirea si actualizarea fiselor de evidenta a drepturilor pensionarilor cu toate
modificarile intervenite in timp privind cuantumul drepturilor, date de identificare,

modalitate de plata, drepturi neachitate, reordonantari, retineri, suspendari, transferuri.

In cursul anului 2016, au fost efectuate si preluate in sistemul informatic peste

24.095 (tranzactii/persoane) care se detaliaza astfel:

Nr. | Descriere Tranzactii Numar tranzactii/

persoane
crt 31.12.2016
1. Tranzactii care includ drepturi noi, modificari de pensii si

indemnizatii, recalculari, modificari conturi, modificari de
adrese, modificari de nume, schimbarea modalitatii de plata,
corectii CNP, acordare taloane CFR, infiintari si lichidari conturi

24.095
2. Reordonantare pensii 53
Sistare si suspendare de la plata - dosare de pensii ca urmare a 7701
decesului ori alte cauze
4. Transfer dosare pensii si/sau indemnizatii catre alte judete 176
Ajutoare de deces in valoare de 15.311.135 lei 5.753 persoane
6. Lunar, sunt operate retineri din pensii in baza titlurilor 8.771 retineri

executorii - executori judecatoresti sau bancari, Agentia
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Judeteana a Finantelor Publice, Cooperative de credit,
primarii, rate CAR - pensionari etc.

7. Lunar, scutirea de la plata abonamentului telefonic in valoare | 521 persoane
de 181.644 lei decontate la ROMTELECOM pentru beneficiarii de
legi speciale.

Pe parcursul anului 2016 s-a efectuat verificarea persoanelor care beneficiaza de
indemnizatie sociala pentru pensionari conform OUG nr.6/2009 si care au avut modificari
de punctaj la pensia de baza sau au beneficiat de alte drepturi de pensie. La data de
31.12.2016 beneficiau de indemnizatie sociala pentru pensionari un numar de 16.577
pensionari din care, 16.514 pensionari din sistemul public de pensii (asigurari sociale de

stat) si 63 pensionari agricultori.

Pentru 29.165 pensionari, plata pensiei se face in conturi bancare. O componenta
in activitatea de plati o constituie virarea pensiilor in Uniunea Europeana, conform
conventiei dintre CNPP si CITIBANK.

Tn anul 2016 pentru un numar de 186 pensionari s-a efectuat plata pensiilor in tara
in care au domiciliul. Virarea pensiilor in conturile din strainatate s-a efectuat atat
pentru beneficiarii de pensii stabilite conform Legii nr.263/2010, cat si pentru pensiile
comunitare stabilite conform Regulamentelor CEE, singura conditie fiind ca beneficiarii

sa aiba domiciliul pe teritoriul unui stat membru al Uniunii Europene.

. DIRECTIA ECONOMICA, EVIDENTA CONTRIBUABILI este organizata astfel:
Financiar contabilitate (executia bugetara);
Gestiune bilete de tratament;
Evidenta contribuabili si informatica;
Arhiva;

Achizitii publice.

11
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In cadrul compartimentului financiar contabilitate se realizeaza executia bugetara
a celor trei bugete pe care le gestioneaza institutia, respectiv, bugetul asigurarilor

sociale de stat, bugetul de stat, bugetul fondului pentru accidente si boli profesionale.
Executia bugetului de venituri si cheltuieli a institutiei

Cheltuielile totale efectuate la data de 31.12.2016 la toate bugetele au fost de
1.090.737.748 lei.

l. Bugetul asigurdrilor sociale de stat

Veniturile bugetului asigurdrilor sociale de stat - se realizeaza de catre Agentia
Nationala a Finantelor Publice incepand din ianuarie 2004. Aceasta transmite lunar Casei
Judetene de Pensii Teleorman, Anexa B in vederea intocmirii si raportarii executiei

bugetului asigurarilor sociale de stat.

Veniturile totale realizate la bugetul asigurarilor sociale de stat in anul 2016 au
fost de 218.296.142 lei si sunt compuse din:

Lei

Contributiile CAS ale angajatorilor 127.259.749
Contributiile datorate de AJOFM pentru 3.208.503
persoane aflate in somaj
Contributiile asiguratilor 82.644.254
Contributiile pe baza de contract de asigurare 3.116.408
Contributii pentru bilete de tratament

1.748.672
Incasari din alte surse 1.927.440
Contributii conform OUG 82/2012 4.801
Contributii de asigurari sociale datorate de
persoane care realizeaza venituri din activitati 1.244.607
independente R
Sume in curs de distribuire -1.858.292

12
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Casa Judeteana de Pensii Teleorman colecteaza veniturile persoanelor asigurate
prin contracte si conventii de asigurare sociala, contributia pentru biletele de odihna si
tratament precum si incasari din alte surse (debite), preocupandu-se in permanenta de

atragerea de cat mai multi contribuabili.

Cheltuielile efectuate din bugetul asigurdrilor sociale de stat

La data de 31.12.2016, s-au efectuat cheltuieli de 835.364.012 lei, pe urmatoarele capitole:

Lei
Cheltuieli BASS Prevazut Realizat %
Pensii de asigurari sociale 810.409.096 810.409.096 100
Ajutoare de deces pensionari,
acordate pentru un numar de 15.380.085 15.380.085 | 100
5.753 cazuri
Cheltuieli de personal 3.006.982 3.006.982 100
Cheltuieli materiale si servicii si 6.509.169 6.509.169 100
transmitere drepturi pensii
Cheltuieli de capital 58.680 58.680 100

Din totalul cheltuielilor la bugetul asigurarilor sociale de stat 98,86% reprezinta

cheltuielile cu pensiile si ajutoarele pentru urmas.

Cheltuielile de administrare a fondului au o pondere de numai 1,14% din totalul
cheltuielilor, ceea ce demonstreaza ca s-au prestat servicii de protectie sociala,

beneficiarilor sistemului public de pensii, in conditii de calitate si eficienta maxima.

S-a urmarit in permanenta incadrarea cheltuielilor materiale in creditele acordate,
achizitionarea facandu-se prin respectarea prevederilor legale privind atribuirea

contractelor de achizitie publice.

13
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31.12.2016 sunt de 254.454.842 lei,

Lei
Pensii agricultori 199.995.209
Indemnizatii veterani de razboi,Legea nr.44/1994 4.718.697
Indemnizatii DL 118/1990, Legea 189/2000, Legea 5.864.189
309/2002
Pensii magistrati, Legea 303/2004 6.796.148
Pensii IOVR, Legea 49/1999 269.233
Indemnizatii eroi martiri ai Revolutiei, Legea 2.317.632
341/2004
Indemnizatii membri uniunilor de creatori, Legea 185.689
109/2005, Legea 8/2006
Ajutoare sot supravietuitor, Legea 578/2004 4.767.497
Indemnizatii de insotitor 6.149.625
Indemnizatie sociala pentru agricultori, OUG
6/2009. 19.887.154
Taxe postale 2.362.450
Abonamente telefonice pentru beneficiari de legi 181.644
speciale
Bilete calatorie, DL118/1990, Legea189/2000 854
Indemnizatii, conform Legii nr. 323/2004 2.940
Ajutoare deces 16.086
Alte pensii speciale 846.665
Ajutor anual pentru veteranii de razboi 93.130

Ill. Bugetul de asigurdri sociale pentru accidente de muncd si boli profesionale:

S-au inregistrat venituri in valoare de 1.571.482 lei.

Cheltuielile efectuate la 31.12.2016 sunt in valoare de 918.894 lei.

14
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Activitatea Controlului Financiar Preventiv

In anul 2016, activitatea Controlului Financiar Preventiv (CFP) a fost organizata
conform deciziilor directorului executiv si a constat in verificarea sistematica a
operatiunilor care fac obiectul acestuia din punct de vedere al legalitatii, regularitatii si
incadrarii in limitele bugetare. Controlul financiar preventiv se exercita asupra
operatiunilor care afecteaza fonduri publice, respectiv cheltuieli cu pensiile si cheltuieli
de administrare a fondului. Toate platile efectuate de Casa Judeteana de Pensii

Teleorman au fost vizate de CFP neexistand refuzuri de viza.

Bilete de tratament gestionate de Casa Judeteana de Pensii Teleorman

Casa Nationala de Pensii Publice organizeaza si administreaza sistemul de
trimitere la tratament balnear a persoanelor indreptatite, avand la dispozitie fondurile

alocate pentru acest tip de prestatii prin Legea bugetului asigurarilor sociale de stat.

Repartizarea biletelor de tratament balnear se face in conformitate cu criteriile
de acordare a biletelor de tratament balnear prin sistemul organizat si administrat de
Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Varstnice NR.39/04.02.2014

(actual Ministerul Muncii si Justitiei Sociale) prin program informatic.

Durata sejurului unui bilet de tratament este de 16 zile, iar a tratamentului

balnear de 12 zile.

Lista beneficiarilor se afiseaza la sediul Casei Judetene de Pensii Teleorman si se

publica pe pagina de internet a institutiei.

De asemenea, pensionarii primesc informare postala sau telefonica in functie de
preferinta exprimata in cerere, despre data repartizarii biletului, termenul de ridicare si

actele necesare ridicarii acestuia.

Pot beneficia de tratament balnear, in conditiile legii, persoanele care au

calitatea de:

a) pensionar al sistemului public de pensii;

15
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b) asigurat al sistemului public de pensii;
c) beneficiar al prevederilor unor legi speciale, care reglementeaza dreptul la
bilete de tratament balnear.

Distribuirea biletelor de tratament balnear se face de catre Casa Nationala de

Pensii Publice, prin casele teritoriale de pensii.

Pentru anul 2016, pe perioada 15 februarie - 29 noiembrie, Casei Judetene de
Pensii Teleorman i-au fost repartizate un numar de 4.355 bilete la tratament balnear in

19 serii, astfel:

1.426 locuri la tratament balnear in unitatile de tratament din proprietatea Casei
Nationale de Pensii Publice - Sucursale ale Societatii de Tratament Balnear si Recuperare
a Capacitatii de Munca (TBRCM).

2.929 locuri in completare prin contracte incheiate potrivit legii cu alte unitati de

profil.

Repartizarea biletelor de tratament pentru pensionarii si asiguratii sistemului
public de pensii, in mod gratuit sau cu suportarea unei contributii, s-a efectuat pe baza

criteriilor generale si specifice stabilite prin Ordinul Presedintelui CNPP nr.38/2016.

Asiguratii si pensionarii sistemului public de pensii beneficiaza de tratament

balnear, astfel:

gratuit - pensionarii de invaliditate, in cadrul programului de recuperare intocmit
de medicul expert al asigurarilor sociale, beneficiarii de legi speciale, respectiv DL
118/1990, Legea nr.189/2000, Legea nr.448/2006, Legea nr.44/1994 si Legea nr.49/1999

sau
cu suportarea de catre beneficiar a unei contributii banesti - asiguratii sistemului
public de pensii si pensionarii.

Afectiunile care pot fi tratate sunt: alergice, cardio-vasculare, dermatologice,
digestive, genitale, intestinale, neurologice, reumatismale.
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Cele mai solicitate statiuni au fost cele din Calimanesti, Caciulata, Olanesti
pentru afectiuni digestive, Herculane, Pucioasa, Amara, Techirghiol, Eforie Nord, Saturn
pentru afectiuni reumatice, Covasna, Tusnad, Vatra Dornei, Buzias, pentru afectiuni

cardiovasculare, Govora, Slanic Prahova, Slanic Moldova pentru afectiuni respiratorii.

in cursul anului 2016, Casa Judeteana de Pensii Teleorman a eliberat un numar de
4.492 bilete de odihna si tratament balnear care au fost repartizate pe 19 serii, pe

statiuni, unitati de cazare si date de prezentare.

Au fost inregistrate un numar de 6.730 cereri de solicitare a biletelor de odihna si
tratament balnear. Din totalul de 4.492 bilete eliberate pentru pensionari au fost
eliberate un numar de 3.785 bilete, respectiv 84% din total, iar pentru salariati un numar
de 154 bilete respectiv 3,4%.

Numarul biletelor acordate cu titlu gratuit pentru anul 2016 a fost de 529 locuri
reprezentand 11,78% din total, cea mai mare pondere o au persoanele cu grad de
handicap 418 locuri respectiv 9%, pensionarii de invaliditate in cadrul programelor de
recuperare intocmit de medicul expert al asigurarilor sociale 91 de locuri respectiv 2%,
restul fiind pentru alte categorii precum detinutii politici ( DL 118/1990) cu 9 locuri,
persoane beneficiare de drepturi in baza Legii nr.189/2000, din motive etnice, 21 locuri
si persoane ale caror drepturi sunt stabilite prin Legea nr.44/1994 - veteranii de razboi

respectiv 5 locuri.

Comparativ cu anul 2015, in anul 2016 au fost eliberate cu 16 locuri mai multe
bilete de tratament si cu 111 locuri mai multe pentru bilete acordate cu titlu

gratuit,conform tabelului de mai jos:

NUMAR BILETE DE TRATAMENT BALNEAR
VALORIFICATE NEVALORIFICATE
ANUL TOTAL TOTAL DIN CARE:
DISTRIBUITE GRATUIT
2015 5.285 4.476 418 809
2016 5.331 4.492 529 839
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Evidenta contribuabili si Informatica

O activitate importanta o reprezinta organizarea evidentei stagiilor de cotizare

realizate de asiguratii sistemului public de pensii.

La nivelul compartimentului se intocmeste, se actualizeaza si se administreaza
Registrul judetean al asiguratilor, se asigura evidenta contribuabililor sistemului public

de pensii, evidenta asiguratilor si certificarea stagiului de cotizare.

Evidenta nominala a asiguratilor se realizeaza pe baza informatiilor transmise prin
declaratiile nominale de asigurare, precum si cele din declaratiile si contractele

individuale de asigurare sociala.

Bazele de date constituite la nivelul Casei Judetene de Pensii Teleorman contin

informatii relevante preluate din aceste documente.

Lunar, se transmit la Casa Nationala de Pensii Publice, potrivit cadrului de lucru
stabilit, bazele de date cuprinzand informatiile respective, in vederea constituirii

Registrului national al asiguratilor.

In evidentele Casei Judetene de Pensii Teleorman, la data de 31.12.2016 erau

inregistrati:

- cca 54.159 asigurati la angajatori si entitati asimilate angajatorilor (inclusiv

beneficiari de drepturi din bugetul asigurarilor pentru somaj);
- 482 persoane asigurate pe baza de declaratie de asigurare sociala;
- 980 persoane asigurate pe baza de contract de asigurare sociala;

- 1.409 beneficiari de indemnizatie pentru crestere copil pana la 2 ani conform
OUG nr. 111/2010.

18



®

[ X )
MINISTERUL MUNCII W ‘ NPP
SI JUSTITIE] SOCLALE

Casa Nationala de Pensii Publice
Casa Juteteana de Pensii Teleorman

1. Certificarea stagiului de cotizare realizat in sistemul public de pensii

Din bazele de date constituite, se editeaza adeverinta privind stagiul de cotizare si

punctajul anual al asiguratului, atat pe suport de hartie cat si in format electronic.

Adeverinta privind stagiul de cotizare este utilizata pentru stabilirea drepturilor de
pensie dupa data de 01.04.2001 sau pentru obtinerea Formularului A1 de la Casa
Nationala de Pensii Publice, pentru persoanele care sunt detasate in strainatate de catre

angajatori.

La finele anului 2016, au fost eliberate un numar de 8.090 adeverinte privind
certificarea stagiului de cotizare realizat in sistemul public din care, la solicitarea altor

case judetene de pensii 642 adeverinte.

Asiguratii sistemului public de pensii isi pot verifica stagiul de cotizare realizat in
sistemul public de pensii dupa 01.04.2001 precum si alte informatii specifice privind
activitatea institutiei accesand platforma de servicii electronice care este functionala, pe

site-ul CNPP - Bucuresti platforma de comunicare ,,Portal”.

La data de 31.12.2016, in evidentele Casei Judetene de Pensii Teleorman au fost

inregistrati 808 utilizatori externi ai portalului cnpp.ro.

Ill. Evidenta lunara pentru asiguratii care au incheiat declaratii si contracte de

asigurare sociald

Declaratii de asigurare

Incepand cu data de 01.07.2012, competenta de administrare a contributiilor
sociale obligatorii datorate de persoanele care realizeaza venituri din activitati
independente a revenit Agentiei Nationale de Administrare Fiscala, prin unitatile sale

subordonate.
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Ca urmare, Casa Judeteana de Pensii Teleorman a predat, in administrarea ANAF,
pe baza de Protocol, documentele si informatiile referitoare la declaratiile individuale de

asigurare pe care le-a avut in evidenta.

Persoanele care se autorizeaza sa desfasoare activitati independente dupa data de
01.07.2012, au obligatia completarii si depunerii declaratiei privind venitul asigurat la

sistemul public de pensii (formular 600) la organul fiscal din raza de domiciliu.

In vederea acordarii de catre Casa Nationald de Pensii Publice a stagiilor de
Nationala de Administrare Fiscala si unitatile sale subordonate, Casa Nationala de Pensii
Publice si casele judetene de pensii colaboreaza si fac schimb de informatii privind
declararea si plata contributiilor de asigurari sociale, pe baza de Protocol incheiat in

acest sens.

In contextul prezentat, acordarea stagiului de cotizare pentru aceastd categorie
de persoane, se realizeaza de catre Casa Judeteana de Pensii Teleorman numai pe baza

datelor transmise de catre Agentia Nationala de Administrare Fiscala.
Contracte de asigurare - asigurare facultativa

Pentru persoanele asigurate facultativ la sistemul public de pensii - pe baza de
contract de asigurare sociala, activitatea de colectare a contributiilor se realizeaza de
Casa Nationala de Pensii Publice, prin casele teritoriale de pensii respective, prin casele

de pensii sectoriale, dupa caz.

La finele anului 2016, in evidentele noastre sunt inregistrate 980 contracte de

asigurare, valoarea contributiilor incasate la data de 31.12.2016 fiind de 2.611.642 lei.

La nivelul Casei Judetene de Pensii Teleorman, la data de 31.12.2016 gradul de

colectare a contributiilor provenind din contracte de asigurare sociala era de 91,86 %.

IV.  Evidenta lunard pentru asiguratii care depun Declaratia unica privind obligatiile de

platd a contributiilor sociale, impozitul pe venit si evidenta nominald a persoanelor

asigurate (D112)
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Casa Nationala de Pensii Publice si casele teritoriale de pensii preiau de la Agentia
Nationala de Administrare Fiscala in sistem informatic, datele specifice sistemului public

de pensii din Declaratia unica 112.

Pana la data de 31.12.2016, au fost preluate si prelucrate de pe serverul de
Contributii de la nivelul Casei Nationale de Pensii Publice, un numar de 61.814 declaratii
nominale (D112) depuse la Agentia Nationala de Administrare Fiscala de catre angajatori

cu sediul social in judetul Teleorman.

V. Emiterea Notificdrilor referitoare la calitatea de neasigurat in sistemul de

securitate sociald din Romania in relatia cu Republica Federald Germania

In aplicarea regulamentelor comunitare de coordonare a sistemelor de securitate
sociala autoritatile competente ale statelor membre pot sa stabileasca de comun acord

reguli bilaterale de implementare a anumitor dispozitii ale acestora.

In acest context, s-a convenit cu institutia competenta din Germania, utilizarea
unilaterala a unui document respectiv, formularul Notificarea calitatii de neasigurat in

sistemul de securitate sociala din Romania.

In cursul anului 2016, s-au primit cereri si au fost eliberate 690 formulare

Notificarea calitatii de neasigurat in sistemul de securitate sociala din Romania.

Vi. Aplicarea prevederilor Legii nr. 186/2016 privind unele masuri in domeniul

asigurarii unor categorii de persoane in sistemul public de pensii

La finele lunii octombrie 2016 a intrat in vigoare Legea care permite plata
retroactiva a contributiilor de asigurari sociale, Legea nr.186/2016, publicata in
Monitorul Oficial al Romaniei nr. 842/24.10.2016.

Astfel, persoanele care nu au un stagiu de cotizare necesar accesarii unei pensii
(15 ani minim pentru pensie limita de varsta sau 35 de ani barbatii si 30 ani si 6 luni
femeile pentru pensie anticipata/anticipata partiala) pot contribui in baza unui contract

de asigurare sociala pentru completarea vechimii. Acest contract de asigurare sociala se
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incheie numai pentru perioade anterioare - pentru cel mult 5 ani anteriori incheierii

contractului ori perioade mai mici din perioada mentionata anterior.

In temeiul acestui act normativ, poate incheia contract de asigurare sociald, orice
persoana, indiferent de cetatenie, cu domiciliul sau resedinta in Romania, care

indeplineste, cumulativ, trei conditii:

. sa nu fi fost asigurat in sistemul de pensii in perioada pentru care solicita

completarea vechimii;
. sa nu fi avut obligatia asigurarii;

. perioada solicitata sa fie anterioara datei stabilita in legea pensiilor pentru

iesirea la pensie pentru limita de varsta.

Baza de calcul a contributiei de asigurari sociale, respectiv venitul asigurat la care
se achita contributia de asigurari sociale, inscris in contractul de asigurare sociala nu
poate fi mai mic decat salariul de baza minim brut pe tara garantat in plata,
corespunzator fiecarei luni din perioada pentru care se solicita asigurarea in sistemul
public si nici mai mare decat valoarea corespunzatoare a de cinci ori castigul salarial

mediu brut utilizat la fundamentarea bugetului asigurarilor sociale de stat.

Suma cu titlu de contributie de asigurari sociale datorata in baza contractului de
asigurare sociala poate fi platita in una sau mai multe transe lunare, fara a depasi data
de 27.04.2017.

In perioda 02.11.2016 - 31.12.2016 au fost incheiate 110 contracte de asigurare
sociala conform Legii nr. 186/2016, din care, cu plata integrala intr-o singura transa 89

de contracte si cu plata in mai multe transe 21 de contracte.
Totalul contributiilor incasate la data de 31.12.2016 este de 504.766 lei.

VIl.  Activitatea informaticd s-a axat, in principal, pe urmatoarele directii:

- testarea versiunilor aplicatiilor transmise de CNPP.
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actualizarea aplicatiilor aflate in exploatare, prin preluarea operativa a

aplicatiilor informatice realizate la nivelul institutiei centrale;
instruirea personalului in vederea exploatarii aplicatiilor informatice;

configurarea statiilor de lucru in vederea functionarii sistemului informatic
integrat ORIZONT;

sesizarea CNPP, TEAMNET si BION cu privire la incidentele aparute in exploatarea
aplicatiilor EPBAS, SICA, SPA, AMBP, PORTAL, DOMINO; ELO;

solicitarea de noi functionalitati pentru aplicatiile EPBAS, SICA, SPA, AMBP,
PORTAL;

urmarirea rezultatelor exploatarii aplicatiilor actualizate, in regim de functionare

reala;

asigurarea de asistenta tehnica de specialitate compartimentelor functionale care

exploateaza aplicatiile;

asigurarea schimbului de informatii, reciproc util, cu structurile institutiei centrale

cu atributii in prelucrarea automata a datelor;

actualizarea aplicatiilor de stabilire si plata a pensiilor cu castigul salarial mediu

brut comunicat lunar de Institutul de Statistica;
salvarea periodica a bazelor de date;
asigurarea mentenentei calculatoarelor din dotare;

asigurarea securitatii bazelor de date constituite si utilizate in casa judeteana de
pensii, in vederea preintampinarii pierderilor accidentale de informatii, provocate de
defectiuni ale echipamentelor, intreruperi ale tensiunii de alimentare, exploatarii

eronate ale aplicatiilor, etc.

solicitarea/prelucrarea/ transmiterea stagiilor de cotizare catre/de la alte judete;
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intocmirea lunara a listelor privind pensionarii cu pensia anticipata, anticipata

partiala si invaliditate care indeplinesc conditii de trecere la limita de varsta;

intocmirea statisticilor si a altor situatii pentru coordonarea si imbunatatirea
activitatii;

intocmirea si transmiterea lunara catre cabinetele de expertiza medicala a
anexelor 1-5 conform Ordinului Presedintelui CNPAS nr.442 din 31.05.2010;

transmiterea declaratiei D112 pentru personalul propriu si D112 pentru pensionari;

transmiterea fisierelor catre banci pentru persoanele care primesc drepturile la

cont;
deschiderea/inchiderea transelor la plati si comunicarea catre OCPP;
comunicarea transelor de plati catre OCPP;

transmiterea lunara a fisierelor privind stagiile realizate in urma rularii aplicatiei

numai_stagii.exe.

ll. TN DOMENIUL AUDITULUI

Activitatea de audit public intern a desfasurat in anul 2016 activitati privind
asigurarea conformitatii operatiunilor cu normele de legalitate, regularitate, eficienta si

eficacitate.

Misiunile de audit s-au desfasurat in baza prevederilor Planului anual de audit
public intern, aprobat de conducatorul Casei Judetene de Pensii Teleorman fiind
fundamentat pe baza referatelor de justificare structurate pe domenii de activitate si

activitati auditabile.

Elaborarea planului de audit intern a avut in vedere respectarea prevederilor Legii
nr. 672/2002 si a Normelor metodologice privind organizarea si functionarea activitatii de

audit public de intern.
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Tn cursul anului 2016 s-au desfasurat urméatoarele misiuni de audit:

- auditarea activitatii Biroului Expertiza Medicala;

- auditarea activitatii Compartimentului Accidente de munca si boli profesionale;

- auditarea activitatii desfasurate in cadrul Compartimentului Pensii Internationale;
- auditarea activitatii privind controlul financiar preventiv propriu;

- auditarea sistemului de control intern managerial ;

- evaluarea sistemului de control intern managerial;

- auditarea activitatii de achizitii publice;

- auditarea activitatii casieriei la nivelul Caselor Judetene de Pensii Teleorman;

- auditarea activitatii de plati prestatii.

Obiectivele activitatii de audit public intern in anul 2016 au vizat evaluarea si
imbunatatirea proceselor de management, prin activitatile de asigurare furnizate si
materializate in opinii si recomandari menite sa elimine cauzele disfunctiilor si sa

solutioneze problemele identificate.

Rezultatele activitatii compartimentului de audit intern, respectiv constatarile si
recomandarile formulate in cadrul misiunilor de audit intern au fost inscrise in rapoartele

de audit intern efectuate in cursul anului 2016 .

Principala modalitate prin care auditul intern adauga valoare procesului de
management o reprezinta furnizarea de recomandari, menite nu doar sa corecteze
disfunctiile constatate, ci sa solutioneze cauzele acestor disfunctii, urmarind prevenirea

lor in viitor.

v IN DOMENIUL ACCIDENTELOR DE MUNCA $I BOLI PROFESIONALE

Asigurarea pentru accidente de munca si boli profesionale, face parte din sistemul

de asigurari sociale, este garantata de stat, cuprinde raporturi specifice prin care se
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asigura protectia sociala a salariatilor impotriva diminuarii sau pierderii capacitatii de
munca si decesului acestora ca urmare a producerii riscului social asigurat cel al

accidentelor de munca si a bolilor profesionale.

Asigurarea pentru accidente de munca si boli profesionale are urmatoarele

obiective principale:
- prevenirea accidentelor de munca si a bolilor profesionale;

- reabilitarea medicala si socio-profesionala a asiguratilor, victime ale accidentelor
de munca si ale bolilor profesionale, precum si recuperarea capacitatii de munca a

acestora;

- acordarea de prestatii in bani pe termen lung si scurt, sub forma de indemnizatii si

alte ajutoare.

Asigurarea pentru accidente de munca si boli profesionale se fundamenteaza pe

urmatoarele principii:

- asigurarea este obligatorie pentru toti cei ce utilizeaza forta de munca angajata

cu contract individual de munca;

- constituirea resurselor de asigurare pentru accidente de munca si boli profesionale
din contributii diferentiate in functie de risc, suportate de angajatori sau de persoanele

fizice care incheie contract de asigurare;

- asigurarea unui tratament nediscriminatoriu pentru beneficiarii drepturilor

prevazute de lege;
- asigurarea transparentei in utilizarea fondurilor;

- repartitia fondurilor in conformitate cu obligatiile ce revin sistemului de asigurare

pentru accidente de munca si boli profesionale prin prezenta lege.

- cresterea rolului activitatii de prevenire in vederea reducerii numarului

accidentelor de munca si al bolilor profesionale;
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solidaritatea sociala, prin care participantii la sistemul de asigurare pentru
accidente de munca si boli profesionale isi asuma reciproc obligatii si beneficiaza de
drepturi pentru prevenirea, diminuarea sau eliminarea riscurilor prevazute de lege.
Raporturile de asigurare se stabilesc intre asigurator si angajator, respectiv intre

asigurator si asigurati.

La nivelul Casei Judetene de Pensii Teleorman in anul 2016, activitatea
compartimentului Accidente de Munca si Boli Profesionale a avut, ca principal obiectiv
implementarea sistemului privind asigurarea pentru accidente de munca si boli

profesionale si se desfasoara pe 3 domenii principale de activitate:

I. Asigurarea pentru Accidente de Munca si Boli Profesionale care presupune
acordarea de prestatii, indemnizatii, compensatii, despagubiri, reabilitare medicala si

recuperarea capacitatii de munca, rambursari de cheltuieli;

Il. Activitatea de prevenire a Accidentelor de Munca si Boli Profesionale care
presupune consilierea anagajatorilor privind asigurarea pentru Accidente de Munca si Boli
Profesionale; consultanta cu privire la masurile si mijloacele de prevenire a Accidentelor
de Munca si Boli Profesionale; acordarea de asistenta tehnica a angajatorilor pentru
elaborarea planului de prevenire pentru fiecare post de lucru; propuneri pentru masuri

de prevenire a Accidentelor de Munca si Boli Profesionale si implementarea acestora.

lll. inregistrarea in baza de date (programul Orizont AMBP) a Formularului pentru
Inregistrarea Accidentului de Muncd (FIAM), Anexa FIAM si a tuturor documentelor

subsecvente (compensatii, prestatii cheltuieli etc).

Desfasurdatorul activitatilor compartimentului Accidente de Munca si Boli

Profesionale comparativ cu anul precedent:

Detalii 2015 2016 Diferenta
(cazuri) (cazuri) fata 2015

Accidente de munca inregistrate 25 26 +1

Boli profesionale 0 0 0
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Verificarea si avizarea concediilor medicale pentru 49 36 -13

incapacitate temporara de munca

Cheltuieli spitalizare (facturi emise Casa de Asigurari

de Sanatate): 17 10 7
cerere decontare factura 17 10 7
referat avizare decontare 17 10 7
decizie decontare factura 17 10 7
confirmare plata

Rambyrséri indemnizatii incapacitate temporara de

munca:
cerere rambursare indemnizatii 13 4 9
referat avizare rambursare 13 4 9
decizie rambursare 13 4 9
confirmare plata 13 4 -9

Despagubiri in caz de deces
cerere despagubire deces 7 6 -1
referat avizare despagubire deces 7 6 -1
decizie acordare despagubiri deces 7 6 -1
confirmare plata 7 6 -1

Compensatie atingerea integritatii:

cerere acordare compensatie atingerea 2 1 -1

integritatii

referat avizare cerere compensatie atingerea
integritatii

decizie acordare compensatie pentru atingerea
integritatii

confirmare plata

Angajatori carora li s-a propus consiliera in cee ace
priveste asigurarea pentru accidente de munca si boli
profesionale cat si cu privire la masurile si mijloacele
de prevenire a acestora:
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angajatori care au acceptat consiliera 10 12 +12
angajatori consiliati pentru intocmirea planurilor de
prevenire 10 7 3
numarul posturilor de lucru pentru care s-au
realizat tablouri de prevenire
g . < s . . 70 76 +6
verificarea implementarii masurilor de prevenire
propuse (tablouri de implementare) 20 24 +4
masuri de prevenire propuse angajatorilor 4.219 | 3.347 -872
Au fost inregistrate si prelucrate in baza de date
Orizont Accidente de Munca si Boli Profesionale
urmatoarele documente:
FIAM 25 26 +1
Anexa FIAM 25 26 +
e . . . 49 36 13
Indemnizatii ITM (certificate concediu medical) *
Rambursari indemnizatii incapacitate temporara de
munca:
cereri rambursari indemnizatii incapacitate 13 4 +9
temporara de munca
: 13 4 +9
referate avizare
decizie acordare rambursare indemnizatie
incapacitate temporara de munca 13 4 +9
confirmari plata 13 4 +9

Compensatii atingerea integritatii:

cereri compensatii atingerea integritatii

referat avizare

decizie acordare compensatie atingerea
integritatii

confirmare plata

Despagubiri deces:
cereri despagubiri deces

referat avizare
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decizie acordare despagubire deces 7 6 -1
confirmare plata 7 6 -1

Decontari prestatii medicale (spitalizare) facturi Casa
de Asigurari de Sanatate:

cereri decontare factura 17 10

-7
referat avizare 17 10 -7
decizie decontare factura 17 10 7
confirmare plata 17 10 -7

.  ACTIVITATEA IN DOMENIUL JURIDIC S| EXECUTARE SILITA

in cursul anului 2016, din totalul de 355 cauze aflate pe rolul instantelor de
judecata (Tribunalul Teleorman, Curtea de Apel Bucuresti) in care Casa Judeteana de
Pensii Teleorman are calitatea de parat, au fost solutionate definitiv un numar de 222

cauze iar 133 cauze se afla in diferite stadii procesuale.

Din cele 222 cauze solutionate definitiv, 112 cauze au fost solutionate favorabil
institutiei reprezentand 50,45%, 110 cauze au fost solutionate nefavorabil reprezentand
49,55.

Precizam ca din totalul cauzelor solutionate nefavorabil, intr-un numar 47 dosare
instanta a dispus ca obligatie accesorie si plata cheltuielilor de judecata reprezentand

onorariu avocat.

Principalul obiect al actiunilor formulate de reclamantii pensionari la instanta de
judecata a fost constituit de contestarea drepturilor stabilite de institutie prin deciziile

de pensie.

Pe langa activitatea de reprezentare in instanta, Compartimentul Legislatie,
Contencios si Executare Silita indeplineste si atributii in ceea ce priveste aplicarea

procedurii de executare silita in conditiile Codului de Procedura Fiscala pentru
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recuperarea debitelor provenite din sume platite necuvenit cu titlu de pensie sau

indemnizatii.

Astfel, in cursul anului 2016 au fost intreprinse diverse actiuni specifice de

executare silita dintre care amintim:
inregistrarea dosarelor noi de executare silita si monitorizarea incasarilor;
intocmirea si comunicarea somatiilor de plata;
identificarea adreselor de domiciliu sau resedinta a debitorilor;
identificarea veniturilor salariale;
identificarea conturilor bancare;
identificarea bunurilor;
instituirea de popriri asupra conturilor bancare identificate;
instituirea de popriri asupra veniturilor salariale identificate, etc.

In desfasurarea activitatii specifice de executare, au fost solicitate informatii n
conditiile legii Serviciului Public Comunitar de Evidenta a Persoanelor Teleorman,
Agentiei Judetene a Finantelor Publice Teleorman, institutiilor bancare precum si altor

institutii publice in vederea identificatii veniturilor si bunurilor urmaribile ale debitorilor.

La finele anului 2016, la nivelul Casei Judetene de Pensii Teleorman se aflau
inregistrate in procedura de excutare silita un numar de 95 dosare reprezentand debite

dupa cum urmeaza:
90 debite totalizand 447.403 lei aferent Bugetului Asigurarilor Sociale de Stat;
5 debite totalizand 1.900 lei aferent Bugetului de Stat.

Urmare procedurilor de executare, din totalul debitului urmarit a fost recuperata
suma de 56.450 lei, urmand ca debitul sa fie urmarit in continuare pana la recuperarea in

totalitate.
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Precizam faptul ca din totalul dosarelor aflate in executare, un numar de 48
dosare reprezinta debite noi totalizdnd 245.766 lei pentru care a fost demarata
executarea silita pe parcursul anului 2016. Din debitele noi inregistrate s-a reusit ca pana

la finele anului 2016 sa fie recuperata suma de 9.491 lei.

Pentru toti debitorii aflati in executare silita sunt intreprinse actiuni specifice
permanente in vederea identificarii bunurilor sau sumelor urmaribile in scopul

recuperarii in totalitate a debitelor .

VI.  ACTIVITATEA DE COMUNICARE SI RELATII PUBLICE, a avut drept scop
principal asigurarea unui cadru comunicational transparent deschis, corect, credibil si
eficient, pentru consolidarea increderii populatiei cu privire la activitatea institutiei
noastre. Tn anul 2016 au fost inregistrate un numar de 851 petitii adresate de citre

pensionari asigurati, angajatori sau transmise spre solutionare de catre alte institutii.

Cele 851 de petitii au fost solutionate in termenul legal conform OUG nr. 27/2002,
aprobata prin Legea nr. 233/2002, privind reglementarea activitatii de solutionare a

petitiilor.

in anul 2016 s-a asigurat liberul acces la informatiile de interes public la 16 de

solicitari solutionate conform Legii nr. 544/2001, dupa cum urmeaza:

INDICATORI coD RASPUNS

A. COMUNICAREA DIN OFICIU A ANUMITOR CATEGORII DE INFORMATII

1.INSTITUTIA  DUMNEAVOASTRA A ELABORAT §I PUBLICAT | A1 DA NU
INFORMATIILE DE INTERES PUBLIC, DIN OFICIU, POTRIVIT ART. §
DIN LEGE, IN ANUL 2016 ? X

2. Lista a fost facuta publica prin:

a. Afisare la sediul institutiei A2_1 X
b. Monitorul Oficial al Roméniei A2 2 -
c. Mass-media A2 3 X
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d. Publicatiile proprii A2_4 -
e. Pagina de Internet proprie A2_5 X
3. Institutia d-voastra a organizat un punct de informare —
documentare, potrivit art. 5, paragraful 4, litera b din Legea A3
544/2001 si art. 8, paragraful 1 din Normele Metodologice de DA NU
aplicare a Legii nr. 544/ 20017
X -
Ad
4, NUMARUL DE VIZITATORI (ESTIMATIV) AL PUNCTELOR DE
INFORMARE — DOCUMENTARE N ANUL 2016 4.000 persoane
B. SOLICITARI INREGISTRATE DE INFORMATII DE INTERES PUBLIC : 16

1. NUMARUL TOTAL DE SOLICITARI INREGISTRATE, IN 2016, DEPARTAJAT PE DOMENII DE INTERES:

(nu include solicitarile de informatii redirectionate spre solufionare altor institutii)

a.Utilizarea banilor publici (contracte, investitii, cheltuieli etc)

B1_1
b. Modul de indeplinire a atributjilor institutiei publice B1_2 -
c. Acte normative, reglementari B1 3 2
d. Activitatea liderilor institutiei B1 4 -
e. Informatji privind modul de aplicare a Legii nr. 544/2001 B1_5 -
f. Altele (se precizeaza care): date statistice privind numarul | B1_6 14

de pensionari, numar dosare popriri, cuantum ajutor de deces
in 2016, bilete de odihna si tratament.

2. NUMARUL TOTAL DE SOLICITARI INREGISTRATE, IN 2016, DEPARTAJAT DUPA MODALITATEA DE SOLUTIONARE A ACESTORA:

16
) o B2_1 16
A. NUMARUL DE SOLICITARI INREGISTRATE REZOLVATE
FAVORABIL
) n ) B2 2 -
B. SOLICITARI  INREGISTRATE  REDIRECTIONATE  CATRE
SOLUTIONARE ALTOR INSTITUTII
c. Numarul de solicitari | a)informatii exceptate B2 3 -
|nrelg|stlrate respinse, din b) informatii inexistente B2 4 -
motivul:
c) fara motiv B2_5 -
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d) alte motivatji (care ?) B2_6 -

d. Numéarul de solicitari | a) utilizarea banilor publici | B2_7 -

inregistrate respinse, | (contracte, investitii,
departajat pe domenii de | cheltuieli etc)
interes:

b) modul de indeplinire a | B2_8 -
atributiilor institutiei publice

C) acte  normative, | B2_9 -
reglementari

d) activitatea liderilor | B2_10 -
institutiei

e) informatji privind modul | B2_11 -
de aplicare a Legii nr. 544

f) altele (date cu caracter | B2_12 -
personal din baza de date a
Casei Nationale de Pensii
Publice)

3. Numarul total de solicitari inregistrate, in 2016, departajat dupa tipul solicitantului informatjilor: 16

(nu include solicitarile de informatii redirectionate spre solufionare altor institutii)

a. Numarul de solicitari inregistrate adresate de persoane 3
fizice B3_1

B. NUMARUL DE SOLICITARI INREGISTRATE ADRESATE DE | B3_2 13
PERSOANE JURIDICE

4. NUMARUL TOTAL DE SOLICITARI INREGISTRATE, IN 2016, DEPARTAJAT DUPA MODALITATEA DE ADRESARE A
SOLICITARII: 16

(nu include solicitarile de informatii redirectionate spre solufionare altor institutii)n

a. pe suport de hartie 1
B4 1

b. pe suport electronic B4 2 10

c. verbal B4_3 5

C. Reclamatii administrative si plangeri in instanta

1. Numarul de reclamati | a. rezolvate favorabil | C1_1 -
administrative  la  adresa | reclamantului
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institutiilor publice in anul | b. respinse C1.2 -
ﬁ?;34/206n1 baza  Legil c. in curs de solutionare C1.3 -

2. Numarul de plangeri in | a. rezolvate favorabil | C2_1 -
instanta la adresa institutiilor | reclamantului

publice in anul 2016 in baza

Legii nr.544/2001 b. rezolvate in favoarea | C2_2 -

institutiei

c. pe rol C2_3 -

D. Costuri

1. COSTURILE TOTALE DE FUNCTIONARE ALE COMPARTIMENTULUI | D1
(SAU PERSOANELOR) INSARCINATE CU INFORMAREA S| RELATIILE
PUBLICE (CONSUMABILE) IN ANUL 2016

2. SUMA INCASATA IN ANUL 2016 DE INSTITUTIE PENTRU | D2
SERVICIILE DEDE COPIERE A INFORMATIILOR DE INTERES PUBLIC
FURNIZATE

Evolutia petitiilor la 31.12.2016 comparativ cu finele anului precedent

DOMENII DE INTERES 2015 | 2016 | % 2016/2015

Petitii referitoare la pensii 520 | 650 125,00
Petitii referitoare la stagii de cotizare 30 40 133,33
Petitii referitoare la alte drepturi de asigurari sociale 12 15 125,00
Petitii referitoare la legi speciale 15 35 233,33
Alte categorii de petitii 313 | 110 35,14
Total petitii 890 | 851 95,61

In ceea ce priveste comunicarea publica in anul 2016, aceasta s-a realizat prin:
40 comunicate, informari in presa cu privire la modificarile legislative, la
repartizarea biletelor de tratament balnear, reluarea in permanenta a informatiilor in

vederea familiarizarii cetateanului cu legislatia in materie de pensii;
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- 43 aparitii televizate si emisiuni la posturile de radio ale Directorului executiv al
institutiei;
- 1 conferinta de presa;

Presa locala a reflectat in mod obiectiv evenimentele care au avut loc si care au

avut legatura cu activitatea noastra, perceptia publicului fiind pozitiva.

Accesul liber al oricarei persoane la informatiile de interes public prevazute la

Legea nr. 544/2001 s-a realizat prin:
- Pagina web a institutiei www.pensiiteleorman.ro;

- Afisarea la sediu in punctele de informare - documentare a noilor prevederi legale,
ce vizeaza activitatea institutiei;

- Informarea permanenta a presei;

De asemenea s-a creat facilitatea adresarii in scris a petitiilor de catre cetateni,
peadresa postei electronice - secretariat.teleorman@cnpp.ro

Astfel, in anul 2016 au fost acordate un numar de peste 1500 audiente atat in
teritoriu cat si la sediul Casei Judetene de Pensii Teleorman din care o pondere

importanta o reprezinta cele legate de:

- nemultumiri in legatura cu modul de calcul si cuantumul pensiilor;
- nevalorificarea unor stagii de cotizare, informatii cu privire la depunerea

declaratiilor rectificative de catre agenti economici;
- nemultumiri in legatura cu valorificarea adeverintelor privind grupele de munca, ;
- alte probleme.

La nivelul Casei Judetene de Pensii Teleorman s-a inregistrat in 2016 un numar de
peste 27000 documente, reprezentand cereri de pensionare, cereri de adaugare stagii,
cereri de schimbare nume sau adresa, cereri de plata a pensiilor prin cont bancar, cereri
de inregistrare a popririlor, cereri de ajutoare de deces, cereri de pensii comunitare,

etc. De asemenea, au fost expediate plicuri cu decizii de pensie, corespondenta cu alte
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institutii internationale, intampinari, somatii, titluri executorii, comunicari, notificari ale

asiguratilor, contracte si declaratii, comunicarile cu celelalte institutii etc

VII. ACTIVITATEA DE EXPERTIZA MEDICALA SI RECUPERARE A CAPACITATII DE MUNCA

Biroul de expertiza medicala si recuperare a capacitatii de munca isi desfasoara
activitatea in cadrul Policlinicii Alexandria si are in subordine 3 cabinete medicale dupa

cum urmeaza:

1.Cabinetul medical Alexandria;
2.Cabinetul medical Videle;
3.Cabinetul medical Rosiori de Vede.

Tn anul 2016 au fost expertizate un numar de 11.024 persoane la nivelul judetului

de expertiza medicala iar un numar de 129 pensionari au fost depensionati.

Au fost acordate un numar de 30.616 zile de concediu medical peste 90 zile iar

peste 1 an de zile s-au acordat un numar de 13.245 zile de concediu medical.

Tn anul 2016, au fost trecuti in grade inferioare un numar de 342 pensionari, 99 au
fost trecuti in grade superioare iar un numar 129 de persoane au fost depensionate. Au

ramas in evidenta oficiului de expertiza un numar de 6.222 persoane.

Vill. RESURSE UMANE

Conform statului de functii aprobat pentru anul 2015, Casa Judeteana de Pensii

Teleorman avea la finele anului un numar total de 64 posturi, care se prezenta astfel:
59 posturi ocupate;

5 posturi vacante. Posturile vacante sunt functii publice.
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Cele 64 posturi erau structurate astfel:
functionari publici - 55;
personal contractual - 9

in anul 2016 au fost organizate 6 concursuri pentru ocuparea posturilor vacante -
functii publice. De asemenea, au fost organizate concursuri pentru promovarea a 2

functionari publici din cadrul Casei Judetene de Pensii Teleorman.

in cursul anului 2016, Directorul executiv al institutiei a participat la cursul
organizat de Casa Nationala de Pensii Publice, cu tema “Public Speaking si prezentari

moderne.”

Tot in cursul anului 2016, un numar de 8 persoane din cadrul institutiei, directori
adjunctl, juristi, auditor, sefi serviciu stabiliri pensii respectiv, plati pensii au participat

la programele de perfectionare organizate de Agentia Nationala a Functionarilor Publici.

Casa Judeteana de Pensii Teleorman a urmarit in permanenta realizarea sarcinilor
care i-au revenit prin lege, pentru aplicarea unitara in teritoriu a legislatiei din domeniul

pensiilor si asigurarilor sociale de stat.

In anul 2017 Casa Judeteana de Pensii Teleorman si-a propus urmatoarele masuri

pentru imbunatatirea activitatii:
imbunatatirea sistemului de comunicare cu beneficiarii si a imaginii institutiei;

consilierea angajatorilor privind asigurarea pentru accidente de munca si boli

profesionale;

eficientizarea activitatilor desfasurate in cadrul Casei Judetene de Pensii

Teleorman;

cresterea gradului de valorificare a biletelor de tratament;
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integrarea programului DOMINO “Imbunatitirea gestiunii documentelor in Casa
Nationala de Pensii Publice si institutiile sale subordonate” cu programul de calcul al

pensiilor “EPBAS” si modificarea programului “MERCUR” pensii internationale;

scaderea perioadei de emitere a deciziilor de pensionare si punerea in plata a

acestora;
migrarea bazelor de date din aplicatiile “FOX” in aplicatia “EPBAS”;

finalizarea recalcularii pensiilor conform Legii nr. 192/2015.

Florea-Emilian Bomboe
Director Executiv
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